Regulamin sklepu internetowego dostepny jest pod adresem internetowym:

http://kinetyk.pl/regulamin.html
http://kinetyk.pl//regulamin.pdf
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Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym www.kinetyk.pl prowadzony jest przez WINCENTEGO
IGNATCZYKA prowadzgcego dziatalno$é gospodarczg pod firmg WARMEL ZAWIESIA DZWIGNICOWE S.C.
WINCENTY IGNATCZYK WSPOLNIK SPOLKI CYWILNE (adres miejsca prowadzenia dziatalno$ci: ul. Pasterska 20, 01-
976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
prowadzonej przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki, NIP 1180006280, REGON 012592994 oraz tUKASZA
IGNATYCZKA prowadzacego dziatalno$é gospodarczg pod firmg WARMEL ZAWIESIA DZWIGNICOWE S.C. tUKASZ
IGNATCZYK WSPOLNIK SPOLKI CYWILNEJ (adres miejsca prowadzenia dziatalnosci: ul. Pasterska 20, 01-976
Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej
prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, NIP 1181354646, REGON 013131195, prowadzacych
wspolnie dziatalnos¢é gospodarczg w oparciu o umowe spoétki cywilnej pod nazwg WARMEL ZAWIESIA
DZWIGNICOWE WINCENTY | LUKASZ IGNATCZYK S.C. (adres miejsca prowadzenia dziatalnosci i adres do
korespondenciji: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) NIP spotki cywilnej 1181730718, REGON spotki cywilnej
015713688, adres poczty elektronicznej: sklep@kinetyk.pl.

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do konsumentéw, jak i do przedsiebiorcow korzystajgcych ze Sklepu
Internetowego (za wyjatkiem pkt. 9 Regulaminu, ktéry skierowany jest wytacznie do przedsigbiorcéw). Postanowienia
niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczaé ani ograniczac¢ jakichkolwiek praw konsumentéw przystugujgcych im
na mocy bezwzglednie wigzacych przepisow prawa - wszelkie ewentualne watpliwosci ttumaczy sie na korzysc
konsumenta. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi przepisami, pierwszenstwo
maja te przepisy.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacjg postanowien niniejszego Regulaminu jest
Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w polityce
prywatnosci opublikowanej na stronach Sklepu Internetowego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda
osoba, ktérej dane osobowe przetwarza Ustugodawca ma prawo do wglgdu w ich tre$¢ oraz prawo do ich aktualizacji i
poprawiania.

Definicje:

DZIEN ROBOCZY — jeden dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
FORMULARZ REJESTRACJI — formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajgcy utworzenie Konta.

FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w Sklepie Internetowym
umozliwiajgcy ztozenie Zamodwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie Produktow do elektronicznego koszyka oraz
okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

KLIENT — Ustugobiorca, ktéry zamierza zawrze¢ lub zawart Umowe Sprzedazy ze Sprzedawcs.
KODEKS CYWILNY — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

KONTO - Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) i hastem podanym przez Ustugobiorce zbior
zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym gromadzone sg dane Ustugobiorcy w tym informacje o
ztozonych Zamoéwieniach.
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PRODUKT - dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy
Klientem a Sprzedawca.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.
SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem internetowym: www.kinetyk.pl.

SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA - WINCENTY IGNATCZYK prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmag
WARMEL ZAWIESIA DZWIGNICOWE S.C. WINCENTY IGNATCZYK WSPOLNIK SPOLKI CYWILNE (adres miejsca
prowadzenia dziatalnosci: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, NIP
1180006280, REGON 012592994 oraz £t UKASZ IGNATYCZK prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg pod firmg WARMEL
ZAWIESIA DZWIGNICOWE S.C. tUKASZ IGNATCZYK WSPOLNIK SPOLKI CYWILNEJ (adres miejsca prowadzenia
dziatalnosci: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, NIP 1181354646,
REGON 013131195, prowadzacy wspolnie dzialalnosé gospodarcza w oparciu o umowe spotki cywilnej pod
nazwa WARMEL ZAWIESIA DZWIGNICOWE WINCENTY | LUKASZ IGNATCZYK S.C. (adres miejsca prowadzenia
dziatalnosci i adres do korespondenciji: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) NIP spotki cywilnej 1181730718, REGON
spotki cywilnej 015713688, adres poczty elektronicznej: sklep@kinetyk.pl.

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem, a Sprzedawcg za
posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGA ELEKTRONICZNA - ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za
posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGOBIORCA - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach przewidzianych
przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych; osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowo$ci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawng korzystajgca z Ustugi Elektroniczne;.

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i zmierzajgce bezposrednio do
zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawcs.

2. USLUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM
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W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujgce Ustugi Elektroniczne: Konto oraz Formularz Zaméwienia.

Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po spetnieniu tgcznie dwdch kolejnych krokéw — (1) wypetnieniu Formularza
Rejestracji oraz (2) kliknieciu pola ,Akceptuj’. W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie nastepujgcych danych
Ustugobiorcy: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj),
adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz hasto. W wypadku Ustugobiorcow niebedgcych
konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

Formularz Zaméwienia — korzystanie z Formularza Zamowienia rozpoczyna sie¢ z momentem dodania pierwszego
Produktu do elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym. Zlozenie Zamoéwienia nastepuje po spetnieniu tgcznie
dwoch kolejnych krokéw — (1) po wypetnieniu Formularza Zaméwienia i (2) kliknieciu pola ,Wyslij” — do tego momentu
istnieje mozliwos¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowaé sie wyswietlanymi
komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Sklepu internetowego). W Formularzu Zamoéwienia niezbedne
jest podanie nastepujgcych danych: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy,
miejscowos¢ wojewddztwo, kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, Produkt/y, ilo$¢
Produktu/édw, miejsce i sposéb dostawy, sposéb ptatnosci. W wypadku Ustugobiorcéow niebedgcych konsumentami
niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

Korzystanie z Ustug Elektronicznych przez Ustugobiorce jest nieodptatne.
Konto w Sklepie Internetowym $wiadczone jest przez czas nieoznaczony.

Korzystanie z Formularza Zamdwienia ma charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamoéwienia za
jego posrednictwem.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:
Komputer, laptop lub inne urzgdzenie multimedialne z dostepem do Internetu.
Dostep do poczty elektroniczne;.

Przeglgdarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i wyzszej, Opera w
wersji 7.0 i wyzszej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyzszej.

Zalecana rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768
Wiaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi Javascript.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami
majgc na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.
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Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.

Ustugobiorce obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

3. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY
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Ogtoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu Internetowego, w
szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy, w
rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ziotych polskich i zawiera wszystkie
sktadniki, w tym podatek VAT oraz cta. Ceny nie zawierajg jednak ewentualnych kosztow dostawy i ptatnosci, ktére sg
wskazywane w trakcie sktadania Zamowienia.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wigzaca w chwili ztozenia przez Klienta Zaméwienia.
Cena ta nie ulegnie zmianie niezaleznie od zmian cen w Sklepie Internetowym, ktére mogg sie pojawi¢ w odniesieniu do
poszczegdinych Produktéw po ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia.

Zawarcie Umowy Sprzedazy za pomocg Formularza Zaméwien
W celu zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta Zamodwienia.

Po ztozeniu Zaméwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie, co powoduje zwigzanie Klienta jego
ZamoOwieniem oraz jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia i jego
przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie stosownej wiadomosci na podany w trakcie sktadania Zaméwienia
adres poczty elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej potwierdzenie wszystkich istotnych elementow
Zamowienia, o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamowienia i o jego przyjeciu do realizacji. Z chwilg otrzymania
przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez (1)
udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego, (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o
ktérej mowa w pkt. 3.4.2., a takze poprzez (3) dotgczanie do przesylek dowodu zakupu i specyfikacji zawartej Umowy
Sprzedazy. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu
Internetowego Sprzedawcy.

4. SPOSOBY PLATNOSCI

4.1

1.26.
1.27.
1.28.
1.29.
1.30.

Sprzedawca udostepnia nastepujgce sposoby ptatnosci:

Ptatnos$¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki.

Ptatnos¢ gotéwka przy odbiorze osobistym.

Ptatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.
Bank: ING Bank Slgski SA.

Numer rachunku: 63105010251000002304155191.

5. KOSZT, TERMIN | SPOSOBY DOSTAWY

51
131
1.32.
5.2
53.

54.

1.33.

1.34.

Sprzedawca udostepnia nastepujace sposoby dostawy lub odbioru Produktu:

Przesytka kurierska, przesytka kurierska pobraniowa.

Odbidr osobisty pod adresem: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa — w Dni Robocze w godzinach od 07:00 do 17:00.
Dostawa Produktéw dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

Ewentualne koszty dostawy sg wskazywane w trakcie sktadania Zamowienia. Sg one uzaleznione od wybranego przez
Klienta sposobu dostawy oraz pfatnosci. Koszty dostawy wskazane sg réwniez na stronie Sklepu Internetowego w
zaktadce ,Koszty dostawy’.

Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 3 Dni Roboczych, chyba Zze w opisie danego Produktu lub w trakcie
skfadania Zamoéwienia podano krétszy termin. Termin ten nalezy liczy¢ w nastepujgcy sposob:

W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem - od dnia uznania rachunku bankowego lub konta
rozliczeniowego Sprzedawcy.

W przypadku wyboru przez Klienta sposobu pfatnosci za pobraniem — od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

6. WARUNKI ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE USLUG ELEKTRONICZNYCH

6.1

6.2.

Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigzaé umowe o swiadczenie Ustugi Elektronicznej w kazdym czasie w drodze
porozumienia stron.

Wypowiedzenie umowy o swiadczenie Ustugi Elektronicznej:
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Wypowiedzeniu moze ulec umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej bezterminowa o charakterze ciggtym (np. Konto).

Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ umowe o Swiadczenie Ustugi Elektronicznej bez wskazywania przyczyn poprzez
przestanie stosownego oswiadczenia w szczegdlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
sklep@kinetyk.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa. Umowa w takim wypadku wygasa po
uptywie 7 dni od dnia zlozenia o$wiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia), chyba ze strony ustalg
krétszy termin wypowiedzenia.

W wypadku Ustugobiorcéw bedacych jednoczesnie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o
Swiadczenie Ustugi Elektronicznej, gdy Ustugobiorca obiektywnie razgco albo uporczywie narusza Regulamin, w
szczegolnosci gdy dostarcza tresci o charakterze bezprawnym, po bezskutecznym co najmniej jednokrotnym wezwaniu
do zaprzestania lub usuniecia naruszen z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Naruszenie Regulaminu musi mie¢
charakter obiektywny i bezprawny. Umowa o $wiadczenie Ustugi Elektronicznej w takim wypadku wygasa po uptywie 14
dni od dnia ztozenia przez Ustugodawce Ustugobiorcy oswiadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).

W wypadku Ustugobiorcéw nie bedacych jednoczeénie konsumentami Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe o
Swiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie
Ustugobiorcy stosownego oswiadczenia.

7. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

7.1
1.39.

1.40.

1.41.

1.42.

7.2

1.43.

1.44.

1.45.
1.46.

Reklamacje z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy:

Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedawcy wobec Klienta bedgcego osobg fizyczng, ktéry nabywa Produkt w
celu niezwigzanym z dziatalnoscig zawodowg lub gospodarcza, z tytutu niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy sg
okreslone w szczegdlnosci ustawg o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.).

Zawiadomienia o niezgodnosci Produktu z Umowg Sprzedazy oraz zgtoszenia odpowiedniego zadania mozna dokonac¢
w szczegolnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@kinetyk.pl lub tez pisemnie na adres: ul.
Pasterska 20, 01-976 Warszawa. Gdy jest to mozliwe i niezbedne dla oceny niezgodnosci Produktu z umowg nalezy go
réwniez dostarczyé na powyzszy adres.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni. Odpowiedz w sprawie
reklamaciji jest wysytana na podany przez Klienta adres, chyba ze Klient poda inny sposéb.

W przypadku Produktéw objetych réwniez gwarancja Sprzedawca informuje, iz gwarancja na sprzedany towar
konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z
umowa.

Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Ustugodawce oraz pozostate reklamacje zwigzane
z dziataniem Sklepu Internetowego:

Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych za posrednictwem Sklepu Internetowego oraz pozostate
reklamacje zwigzane z dziataniem Sklepu Internetowego Ustugobiorca moze sktadaé w szczegdlnosci za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: sklep@kinetyk.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa.

Zaleca sie podanie w opisie reklamacji jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczgcych przedmiotu reklamaciji, w
szczegolnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci oraz danych kontaktowych — ufatwi to i przyspieszy
rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce.

Rozpatrzenie reklamacji przez Ustugodawce nastgpuje niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni.

Odpowiedz Ustugodawcy w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Ustugobiorce adres, chyba ze
Ustugobiorca poda inny sposab.

8. PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY

8.1

82

83.

84.

Ustugobiorca/Klient bedacy jednoczesnie konsumentem, ktéry zawart umowe na odlegto$¢, moze od niej odstgpi¢ bez
podania przyczyn, sktadajgc stosowne oswiadczenie na pismie w terminie dziesieciu dni. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Os$wiadczenie mozna wysta¢ w szczegolnosci za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: sklep@kinetyk.pl lub tez pisemnie na adres: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa.

W razie odstgpienia od umowy umowa jest uwazana za niezawartg, a konsument jest zwolniony z wszelkich
zobowigzan. To, co strony Swiadczyly, ulega zwrotowi w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byta konieczna w
granicach zwyktego zarzadu. Zwrot powinien nastgpi¢ niezwiocznie, nie pézniej niz w terminie czternastu dni. Jezeli
konsument dokonat jakichkolwiek przedptat, nalezg sie od nich odsetki ustawowe od daty dokonania przedpfaty.

Ustugodawca/Sprzedawca dokona zwrotu na wskazany przez konsumenta numer rachunku bankowego, chyba ze
konsument wskaze inny sposab.

Termin dziesieciodniowy, w ktérym konsument moze odstgpi¢ od umowy, liczy sie w przypadku Umowy Sprzedazy od
dnia wydania Produktu, a gdy umowa dotyczy Swiadczenia Ustugi Elektronicznej od dnia jej zawarcia.
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Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach: (1) swiadczenia ustug
rozpoczetego, za zgodg konsumenta, przed uptywem terminu, o ktérym mowa powyzej w pkt 8.1 oraz 8.4; (2)
dotyczacych nagran audialnych i wizualnych oraz zapisanych na informatycznych nosnikach danych po usunieciu przez
konsumenta ich oryginalnego opakowania; (3) uméw dotyczacych swiadczen, za ktoére cena lub wynagrodzenie zalezy
wytgcznie od ruchu cen na rynku finansowym; (4) $wiadczen o wilasciwosciach okreslonych przez konsumenta w
ztozonym przez niego zamowieniu lub scisle zwigzanych z jego osoba; (5) swiadczen, ktére z uwagi na ich charakter nie
mogg zosta¢ zwrécone lub ktérych przedmiot ulega szybkiemu zepsuciu; (6) dostarczania prasy; (7) ustug w zakresie
gier hazardowych.

9. POSTANOWIENIA DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW

9.1

9.2

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytgcznie Klientéw nie bedacych jednoczesnie
konsumentami.

W wypadku Klientéw nie bedacych jednoczesnie konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby
ptatnosci, w tym takze wymagac¢ dokonania przedptaty w catosci albo czesci i to niezaleznie od wybranego przez Klienta
sposobu ptatnosci w Formularzu Zamowienia oraz faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.

W wypadku sposobu ptatno$ci innego niz ptatno$¢ za pobraniem przy odbiorze przesytki lub w systemie ratalnym Klient
nie bedacy jednoczesnie konsumentem zobowigzany jest do dokonania zaptaty ceny z tytutu Umowy Sprzedazy w
terminie 7 dni od dnia jej zawarcia, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.

Produkty bedace przedmiotem Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem nie bedgcym jednoczesnie konsumentem
pozostajg wlasnoscig Sprzedawcy do uiszczenia ceny i kosztow dostawy z tytulu Umowy Sprzedazy.

Z chwila wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodzg na Klienta nie bedgcego jednoczesnie
konsumentem korzysci i cigzary zwigzane z rzeczg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
rzeczy. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu
powstate od przyjecia jej do przewozu az do jej wydania Klientowi oraz za opdznienie w przewozie przesytki.

W razie przestania Produktu do Klienta za posrednictwem przewoznika Klient nie bedacy jednoczesnie konsumentem
obowigzany jest zbada¢ przesylke w czasie i w sposob przyjety przy przesytkach tego rodzaju. Jezeli stwierdzi, ze w
czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie Produktu, obowigzany jest dokona¢ wszelkich czynno$ci niezbednych
do ustalenia odpowiedzialno$ci przewoznika.

10.POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1.
10.2.

10.3.

Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg zgodnie z prawem polskim i w jezyku polskim.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy: Kodeksu cywilnego; Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.); Ustawy o ochronie
niektérych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny z dnia 2
marca 2000 r. (Dz.U. Nr 22, poz. 271 ze zm.); Ustawy o szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu cywilnego z dnia 27 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 141, poz. 1176 ze zm.) oraz inne wiasciwe przepisy prawa
polskiego.

Spory powstate pomiedzy Ustugodawca/Sprzedawca, a Ustugobiorca/Klientem bedacym jednoczesnie konsumentem
zostajg poddane witasciwym sgdom powszechnym. Spory powstate pomiedzy Ustugodawca/Sprzedawca, a
Ustugobiorca/Klientem niebedgcym jednoczesnie konsumentem zostajg poddane sgadowi wtasciwemu ze wzgledu na
siedzibe Ustugodawcy/Sprzedawcy.
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	1. POSTANOWIENIA OGÓLNE
	1.1. Sklep Internetowy dostępny pod adresem internetowym www.kinetyk.pl prowadzony jest przez WINCENTEGO IGNATCZYKA prowadzącego działalność gospodarczą pod firmą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE S.C. WINCENTY IGNATCZYK WSPÓLNIK SPÓŁKI CYWILNE (adres miejsca prowadzenia działalności: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, NIP 1180006280, REGON 012592994 oraz ŁUKASZA IGNATYCZKA prowadzącego działalność gospodarczą pod firmą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE S.C. ŁUKASZ IGNATCZYK WSPÓLNIK SPÓŁKI CYWILNEJ (adres miejsca prowadzenia działalności: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, NIP 1181354646, REGON 013131195, prowadzących wspólnie działalność gospodarczą w oparciu o umowę spółki cywilnej pod nazwą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE WINCENTY I ŁUKASZ IGNATCZYK S.C. (adres miejsca prowadzenia działalności i adres do korespondencji: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) NIP spółki cywilnej 1181730718, REGON spółki cywilnej 015713688, adres poczty elektronicznej: sklep@kinetyk.pl.
	1.2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zarówno do konsumentów, jak i do przedsiębiorców korzystających ze Sklepu Internetowego (za wyjątkiem pkt. 9 Regulaminu, który skierowany jest wyłącznie do przedsiębiorców). Postanowienia niniejszego Regulaminu nie mają na celu wyłączać ani ograniczać jakichkolwiek praw konsumentów przysługujących im na mocy bezwzględnie wiążących przepisów prawa - wszelkie ewentualne wątpliwości tłumaczy się na korzyść konsumenta. W przypadku niezgodności postanowień niniejszego Regulaminu z powyższymi przepisami, pierwszeństwo mają te przepisy.
	1.3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w związku z realizacją postanowień niniejszego Regulaminu jest Usługodawca. Dane osobowe przetwarzane są w celach, w zakresie i w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatności opublikowanej na stronach Sklepu Internetowego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Każda osoba, której dane osobowe przetwarza Usługodawca ma prawo do wglądu w ich treść oraz prawo do ich aktualizacji i poprawiania.
	1.4. Definicje:
	1.1. DZIEŃ ROBOCZY – jeden dzień od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
	1.2. FORMULARZ REJESTRACJI – formularz dostępny w Sklepie Internetowym umożliwiający utworzenie Konta.
	1.3. FORMULARZ ZAMÓWIENIA – Usługa Elektroniczna, interaktywny formularz dostępny w Sklepie Internetowym umożliwiający złożenie Zamówienia, w szczególności poprzez dodanie Produktów do elektronicznego koszyka oraz określenie warunków Umowy Sprzedaży, w tym sposobu dostawy i płatności.
	1.4. KLIENT – Usługobiorca, który zamierza zawrzeć lub zawarł Umowę Sprzedaży ze Sprzedawcą.
	1.5. KODEKS CYWILNY – ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).
	1.6. KONTO – Usługa Elektroniczna, oznaczony indywidualną nazwą (loginem) i hasłem podanym przez Usługobiorcę zbiór zasobów w systemie teleinformatycznym Usługodawcy, w którym gromadzone są dane Usługobiorcy w tym informacje o złożonych Zamówieniach.
	1.7. PRODUKT – dostępna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma będąca przedmiotem Umowy Sprzedaży między Klientem a Sprzedawcą.
	1.8. REGULAMIN – niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.
	1.9. SKLEP INTERNETOWY - Sklep Internetowy Usługodawcy dostępny pod adresem internetowym: www.kinetyk.pl.
	1.10. SPRZEDAWCA; USŁUGODAWCA – WINCENTY IGNATCZYK prowadzący działalność gospodarczą pod firmą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE S.C. WINCENTY IGNATCZYK WSPÓLNIK SPÓŁKI CYWILNE (adres miejsca prowadzenia działalności: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, NIP 1180006280, REGON 012592994 oraz ŁUKASZ IGNATYCZK prowadzący działalność gospodarczą pod firmą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE S.C. ŁUKASZ IGNATCZYK WSPÓLNIK SPÓŁKI CYWILNEJ (adres miejsca prowadzenia działalności: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) wpisany do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra właściwego do spraw gospodarki, NIP 1181354646, REGON 013131195, prowadzący wspólnie działalność gospodarczą w oparciu o umowę spółki cywilnej pod nazwą WARMEL ZAWIESIA DŹWIGNICOWE WINCENTY I ŁUKASZ IGNATCZYK S.C. (adres miejsca prowadzenia działalności i adres do korespondencji: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa) NIP spółki cywilnej 1181730718, REGON spółki cywilnej 015713688, adres poczty elektronicznej: sklep@kinetyk.pl.
	1.11. UMOWA SPRZEDAŻY – umowa sprzedaży Produktu zawierana albo zawarta między Klientem, a Sprzedawcą za pośrednictwem Sklepu Internetowego.
	1.12. USŁUGA ELEKTRONICZNA – usługa świadczona drogą elektroniczną przez Usługodawcę na rzecz Usługobiorcy za pośrednictwem Sklepu Internetowego.
	1.13. USŁUGOBIORCA – osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, a w wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowiązujące także osoba fizyczna posiadająca ograniczoną zdolność do czynności prawnych; osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której ustawa przyznaje zdolność prawną korzystająca z Usługi Elektronicznej.
	1.14. ZAMÓWIENIE - oświadczenie woli Klienta składane za pomocą Formularza Zamówienia i zmierzające bezpośrednio do zawarcia Umowy Sprzedaży Produktu ze Sprzedawcą.

	2. USŁUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM
	2.1. W Sklepie Internetowym dostępne są następujące Usługi Elektroniczne: Konto oraz Formularz Zamówienia.
	1.15. Konto – korzystanie z Konta możliwe jest po spełnieniu łącznie dwóch kolejnych kroków – (1) wypełnieniu Formularza Rejestracji oraz (2) kliknięciu pola „Akceptuj”. W Formularzu Rejestracji niezbędne jest podanie następujących danych Usługobiorcy: imię i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowość, kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz hasło. W wypadku Usługobiorców niebędących konsumentami niezbędne jest także podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.
	1.16. Formularz Zamówienia – korzystanie z Formularza Zamówienia rozpoczyna się z momentem dodania pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym. Złożenie Zamówienia następuje po spełnieniu łącznie dwóch kolejnych kroków – (1) po wypełnieniu Formularza Zamówienia i (2) kliknięciu pola „Wyślij” – do tego momentu istnieje możliwość samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu należy kierować się wyświetlanymi komunikatami oraz informacjami dostępnymi na stronie Sklepu internetowego). W Formularzu Zamówienia niezbędne jest podanie następujących danych: imię i nazwisko/nazwa firmy, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowość województwo, kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego, Produkt/y, ilość Produktu/ów, miejsce i sposób dostawy, sposób płatności. W wypadku Usługobiorców niebędących konsumentami niezbędne jest także podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.
	2.2. Korzystanie z Usług Elektronicznych przez Usługobiorcę jest nieodpłatne.
	1.17. Konto w Sklepie Internetowym świadczone jest przez czas nieoznaczony.
	1.18. Korzystanie z Formularza Zamówienia ma charakter jednorazowy i ulega zakończeniu z chwilą złożenia Zamówienia za jego pośrednictwem.
	2.3. Wymagania techniczne niezbędne do współpracy z systemem teleinformatycznym, którym posługuje się Usługodawca:
	1.19. Komputer, laptop lub inne urządzenie multimedialne z dostępem do Internetu.
	1.20. Dostęp do poczty elektronicznej.
	1.21. Przeglądarka internetowa: Mozilla Firefox w wersji 11.0 i wyższej lub Internet Explorer w wersji 7.0 i wyższej, Opera w wersji 7.0 i wyższej, Google Chrome w wersji 12.0.0 i wyższej.
	1.22. Zalecana rozdzielczość ekranu: 1024x768
	1.23. Włączenie w przeglądarce internetowej możliwości zapisu plików Cookies oraz obsługi Javascript.
	2.4. Usługobiorca obowiązany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposób zgodny z prawem i dobrymi obyczajami mając na uwadze poszanowanie dóbr osobistych i praw własności intelektualnej osób trzecich.
	2.5. Usługobiorca obowiązany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym.
	2.6. Usługobiorcę obowiązuje zakaz dostarczania treści o charakterze bezprawnym.

	3. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAŻY
	3.1. Ogłoszenia, reklamy, cenniki i inne informacje o Produktach podane na stronach internetowych Sklepu Internetowego, w szczególności ich opisy, parametry techniczne i użytkowe oraz ceny, stanowią zaproszenie do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.
	3.2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w złotych polskich i zawiera wszystkie składniki, w tym podatek VAT oraz cła. Ceny nie zawierają jednak ewentualnych kosztów dostawy i płatności, które są wskazywane w trakcie składania Zamówienia.
	3.3. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego jest wiążąca w chwili złożenia przez Klienta Zamówienia. Cena ta nie ulegnie zmianie niezależnie od zmian cen w Sklepie Internetowym, które mogą się pojawić w odniesieniu do poszczególnych Produktów po złożeniu przez Klienta Zamówienia.
	3.4. Zawarcie Umowy Sprzedaży za pomocą Formularza Zamówień
	1.24. W celu zawarcia Umowy Sprzedaży niezbędne jest wcześniejsze złożenie przez Klienta Zamówienia.
	1.25. Po złożeniu Zamówienia Sprzedawca niezwłocznie potwierdza jego otrzymanie, co powoduje związanie Klienta jego Zamówieniem oraz jednocześnie przyjmuje Zamówienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamówienia i jego przyjęcie do realizacji następuje poprzez przesłanie stosownej wiadomości na podany w trakcie składania Zamówienia adres poczty elektronicznej Klienta, która zawiera co najmniej potwierdzenie wszystkich istotnych elementów Zamówienia, oświadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamówienia i o jego przyjęciu do realizacji. Z chwilą otrzymania przez Klienta powyższej wiadomości e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedaży między Klientem, a Sprzedawcą.
	3.5. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostępnienie Klientowi treści zawieranej Umowy Sprzedaży następuje poprzez (1) udostępnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu Internetowego, (2) przesłanie Klientowi wiadomości e-mail, o której mowa w pkt. 3.4.2., a także poprzez (3) dołączanie do przesyłek dowodu zakupu i specyfikacji zawartej Umowy Sprzedaży. Treść Umowy Sprzedaży jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

	4. SPOSOBY PŁATNOŚCI
	4.1. Sprzedawca udostępnia następujące sposoby płatności:
	1.26. Płatność za pobraniem przy odbiorze przesyłki.
	1.27. Płatność gotówką przy odbiorze osobistym.
	1.28. Płatność przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy.
	1.29. Bank: ING Bank Śląski SA.
	1.30. Numer rachunku: 63105010251000002304155191.

	5. KOSZT, TERMIN I SPOSOBY DOSTAWY
	5.1. Sprzedawca udostępnia następujące sposoby dostawy lub odbioru Produktu:
	1.31. Przesyłka kurierska, przesyłka kurierska pobraniowa.
	1.32. Odbiór osobisty pod adresem: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa – w Dni Robocze w godzinach od 07:00 do 17:00.
	5.2. Dostawa Produktów dostępna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
	5.3. Ewentualne koszty dostawy są wskazywane w trakcie składania Zamówienia. Są one uzależnione od wybranego przez Klienta sposobu dostawy oraz płatności. Koszty dostawy wskazane są również na stronie Sklepu Internetowego w zakładce „Koszty dostawy”.
	5.4. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 3 Dni Roboczych, chyba że w opisie danego Produktu lub w trakcie składania Zamówienia podano krótszy termin. Termin ten należy liczyć w następujący sposób:
	1.33. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu płatności przelewem - od dnia uznania rachunku bankowego lub konta rozliczeniowego Sprzedawcy.
	1.34. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu płatności za pobraniem – od dnia zawarcia Umowy Sprzedaży.

	6. WARUNKI ROZWIĄZYWANIA UMÓW O ŚWIADCZENIE USŁUG ELEKTRONICZNYCH
	6.1. Usługodawca i Usługobiorca mogą rozwiązać umowę o świadczenie Usługi Elektronicznej w każdym czasie w drodze porozumienia stron.
	6.2. Wypowiedzenie umowy o świadczenie Usługi Elektronicznej:
	1.35. Wypowiedzeniu może ulec umowa o świadczenie Usługi Elektronicznej bezterminowa o charakterze ciągłym (np. Konto).
	1.36. Usługobiorca może wypowiedzieć umowę o świadczenie Usługi Elektronicznej bez wskazywania przyczyn poprzez przesłanie stosownego oświadczenia w szczególności za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: sklep@kinetyk.pl lub też pisemnie na adres: ul. Pasterska 20, 01-976 Warszawa. Umowa w takim wypadku wygasa po upływie 7 dni od dnia złożenia oświadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia), chyba że strony ustalą krótszy termin wypowiedzenia.
	1.37. W wypadku Usługobiorców będących jednocześnie konsumentami Usługodawca może wypowiedzieć umowę o świadczenie Usługi Elektronicznej, gdy Usługobiorca obiektywnie rażąco albo uporczywie narusza Regulamin, w szczególności gdy dostarcza treści o charakterze bezprawnym, po bezskutecznym co najmniej jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania lub usunięcia naruszeń z wyznaczeniem odpowiedniego terminu. Naruszenie Regulaminu musi mieć charakter obiektywny i bezprawny. Umowa o świadczenie Usługi Elektronicznej w takim wypadku wygasa po upływie 14 dni od dnia złożenia przez Usługodawcę Usługobiorcy oświadczenia woli o jej wypowiedzeniu (okres wypowiedzenia).
	1.38. W wypadku Usługobiorców nie będących jednocześnie konsumentami Usługodawca może wypowiedzieć umowę o świadczenie Usługi Elektronicznej ze skutkiem natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przesłanie Usługobiorcy stosownego oświadczenia.

	7. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE
	7.1. Reklamacje z tytułu niezgodności Produktu z Umową Sprzedaży:
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